
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE

Imię i nazwisko / firma: ….....................................................................................................................

Adres: …................................................................................................................................................

Adres e-mail: ….....................................................................................................................................

Numer telefonu: …................................................................................................................................

Nazwa towaru: …..................................................................................................................................

Data nabycia towaru: …........................................................................................................................

Data wykrycia usterki: ….......................................................................................................................

Opis usterki: …...................................................................................................................................... 

…............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

WAŻNE INFORMACJE:

1. Towar należy dostarczyć na adres: Gotronik PPHU, ul. Bystrzycka 69C /17, 54-215 Wrocław.

2.  Towar który nie zostanie zabezpieczony na czas transportu nie podlega gwarancji.

3. Nie przyjmujemy przesyłek za pobraniem.

4. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (towar sprawny, niezabezpieczona przesyłka w czasie 

transportu, uszkodzenie mechaniczne, brak opisu usterki) firma Gotronik zastrzega sobie prawo do 

obciążenia klienta kosztami przesyłki zwrotnej oraz naliczenia opłaty manipulacyjnej.

5. Kontakt z serwisem pod adresem e-mail: serwis@gotronik.pl

6. Wypełnione ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE proszę dołączyć do przesyłki/towaru.

                  …............................................                                          …....................................................
                      Data Podpis reklamującego

mailto:serwis@gotronik.pl

